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1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Planeacién Estratégica
Clave de la asignatura: | OEL-1305
Créditos (Ht-Hp_ créditos): | 4-1-5

Carrera: | Ingenieria Industrial

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

La asignatura se enfoca en el diseno de procesos formales para la toma de decisiones
estratégicas a través de su contenido en cinco temas principales.

La planeacion estratégica contribuye a la conformacion de una actitud critica,
responsable y propositiva en el futuro egresado, ante las implicaciones econdmicas,
sociales y ecoldgicas, del proceso de generacion y aplicacion del conocimiento cientifico
y de las innovaciones tecnoldgicas aplicables a los procesos industriales.

Esta asignatura proporcionara al alumno las herramientas para planear, organizar y dirigir
con criterio proactivo la gestion logistica integral en el entorno interno, externo de la
empresa teniendo presente la sustentabilidad en sus recursos a utilizar asi como mejorar
continuamente el sistema logistico de forma integral mediante planes estratégicos
adecuados

La planeacion estratégica es una poderosa herramienta de diagnéstico, analisis reflexion
y toma de decisiones, en torno al quehacer actual y al camino que deben de recorrer en
el futuro las organizaciones e instituciones, para adecuarse a los cambios y las
demandas que les impone el entorno y lograr el maximo de eficiencia y calidad de sus
prestaciones. Por otro lado la planeacion estratégica debe ser entendida como un
proceso participativo, que no va a resolver todas las incertidumbres, pero que permitira
trazar una linea de propdsitos para actuar en consecuencia. La conviccion en torno a que
el futuro deseado es posible, permite la construccién de una comunidad de intereses
entre todos los involucrados del proceso de cambio, lo que resalta ser un requisito basico
para alcanzar las metas propuestas.




El proceso de planeacién debe comprometer a la mayoria de los miembros de la
organizacion, ya que su legitimad y el grado de adhesion que consiste en el conjunto de
los actores de pendera en gran medida del nivel de participacién con que se implemente.

Asignaturas relacionada:
* Administracion de proyectos.
* Planeacion Financiera
* Mercadotecnia.
+ Sistemas de Manufactura.

* Ingenieria Econdmica.

Intencidén didactica

En la primera unidad el alumno conocera los elementos basicos y analizara el proceso de
elaboracion de un plan estratégico, asi como las caracteristicas de la empresa que
debera tomar en cuenta para la elaboracién del mismo.

En la segunda unidad se estudiara el papel de la tecnologia en la estrategia de negocios
como herramienta competitiva, igualmente las estrategias sociales que permiten
proponer alternativas a diferentes situaciones y de esta manera realizar pronésticos de
los retos estratégicos del futuro.

En la unidad tres se pretende que el alumno identifique el momento propicio para
formular la estrategia, teniendo en cuenta las dificultades que surgen al implantarla y la
integracion de los factores de la tecnologia en la formulacién de la estrategia competitiva.
Esto sin perder de vista los aspectos distintivos de la internalizacién y sus objetivos.

En la cuarta unidad se tratan temas correspondientes a la institucionalizacién estratégica,
el control de proyectos estratégicos y su presupuesto operativo, su intencién es crear una
cultura y una mentalidad estratégica en las empresas por medio de una serie de medidas
relacionadas con las actividades operativas, de tal manera que al concluir esta unidad los
alumnos ya cuenten con los elementos minimos necesarios para elaborar un plan
estratégico considerando todas sus dimensiones.

Las actividades de aprendizaje recomendadas pretenden servir de ejemplo para el
desarrollo de las competencias, mencionadas mas adelante en este documento.

EI DOCENTE DEBE:

Tener la habilidad de reconocer necesidades de cambio o circunstancias ante las cuales
pueda generar una respuesta exitosa. El mismo debe tener la capacidad comprender que
las circunstancias sumadas a sus respuestas producen el éxito en cualquier situacion
que se presente. Es decir, debe manejar la férmula C+R=E, donde C son las
circunstancias o el elemento impredecible que esta fuera del control del estratega, R es




la respuesta alcanzada por medio de la aplicacién de estrategias, y E es el éxito a
obtener.
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4. Competencias a desarrollar

Competencia general de la asignatura

Analizar las decisiones estratégicas que deban tomarse en una empresa, el
proceso de formalizacion para su ejecucion en la practica y sus efectos financieros.
Disefar planes estratégicos que guien, orienten y den sentido a todas las acciones
que se realicen en los sistemas logisticos de las empresas e industrias.

Competencias especificas

Planear, organizar y dirigir con criterio proactivo la gestion logistica integral en el
entorno interno, externo de la empresa teniendo presente la sustentabilidad en sus
recursos a utilizar.

Mejorar continuamente el sistema logistico de forma integral mediante planes
estratégicos adecuados.

Competencias genéricas

Competencias Instrumentales
Capacidad de analisis y sintesis.
Capacidad de organizar informacion.
Habilidad del manejo del programa Microsoft Project de office.
Habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes diversas.

Competencias Interpersonales
Capacidad de empatia.
Capacidad de asertividad.
Solucién de problemas.
Manejo de las relaciones sociales.
Comunicacion y Lenguaje asertivo.




e Trabajo en equipo.
e Habilidades interpersonales.

Competencias Sistematicas

Capacidad de aplicar los

conocimientos en la practica.

Habilidades de investigacion.

Capacidad de aprender

Capacidad de crear.

Habilidad para trabajar en forma auténoma.

5. Competencias previas de otras asignaturas

Competencias previas

Desarrollar habilidades que le permitan guiar grupos de personas en el disefio,

produccién y mejora de productos y servicios, cumpliendo con los estandares de

calidad, eficiencia, ambientales, econdémicos y sociales, en los sistemas

organizacionales establecidos y en la creacion de empresas.

Integrar los estilos apropiados de conduccién, promoviendo la inteligencia emocional,

la toma de decisiones y la comunicacién, que permitan mantener las relaciones

interpersonales en armonia

Conocimientos en las areas de:

= Administracion de la calidad, Analisis de varianza, Conceptos de calidad,
Sistemas de calidad, Servicio al cliente

6. Temario

Temas

No.

Subtemas

Nombre

1.1 Definicion de planeacion estratégica.
1.2 Objetivos e importancia de Ia
Planeacion Estratégica

1.3 Elementos de la Planeacion
Estratégica

Naturaleza y Elementos de la
Planeacion Estratégica

2.1 Analisis Externo
2.2.1 Analisis de concentracion
2.2.2 Analisis de madurez

_ o 2.2.3 Anadlisis de las 5 fuerzas de
Analisis y Diagndstico para la Porter

planeacion estratégica 29 4 Analisis PESTL
2.2.5 Canales de distribucion

2.2.6 Caracteristicas del producto
2.2.7 Segmento de Mercado




2.2.8 Estratificacién de Mercado
2.2.9 Analisis de la competencia

2.2 Analisis Interno.
2.2.1 Ventaja competitiva
2.2.2 Analisis de la rentabilidad
2.2.3 Analisis de la estructura de la
empresa
2.2.4 Analisis de la estrategia actual
2.2.5 Evaluacion de recursos Yy
capacidades
2.2.6 Analisis del coste estratégico
2.2.7 Construccion de la cadena de
creaciéon de valor de la empresa

2.3 Declaracién de objetivos corporativos
2.3.1 Misién
2.3.2 Vision
2.3.3 Valores

2.4 Diagnostico estratégico
2.4.1 Analisis SWOT
2.4.2 Andlisis CAME

3.1 Estrategias Corporativas.
3.1.1 Matriz B.C.G
3.1.2 Estrategia de Estabilidad
3.1.3 Estrategia de Crecimiento
3.1.4 Estrategia de Contraccion
3. Eleccién de Estrategias 3.1.5 Estrategia de Combinacién
3.2 Estrategias Alternativas.
3.2.1 Estrategia WT
3.2.2 Estrategia WO
3.2.3 Estrategia ST
3.2.4 Estrategia SO

Implantacion, Evaluacion y Control | 4.1 Disefio de la organizacion
del Plan Estratégico 4.2 Planes de accion

7. Actividades de aprendizaje

Competencia especifica y genéricas (a desarrollar y fortalecer por tema)

o El estudiante identificara y describira los conceptos fundamentales de la planeacion
estratégica.

¢ Analizar los elementos necesarios para realizar una planeacién estratégica, asi
como el proceso de elaboracion de la misma.

Tema Actividades de aprendizaje

TEMA 1. Naturaleza y Elementos de la e Realizar una investigacion sobre las




Planeacion Estratégica

diferentes definiciones y elementos
acerca de la planeacion estratégica.

e Realizar analisis y comparacion con
otros términos afines, como son:
Planeacion estratégica Pensamiento
estratégico, pensamiento tactico, otros.

Competencia especifica y genéricas (a desarrollar y fortalecer por tema)

Determinara la importancia del pensamiento Estratégico (mision, visiéon y valores)

como prerrequisito para un negocio exitoso. Realizara un analisis estratégico de una

organizacion.

Detectar las necesidades de una empresa para formular estrategias.

Tema

Actividades de aprendizaje

TEMA 2 Analisis y Diagnostico para la
planeacion estratégica

¢ Investigar el pensamiento estratégico
de organizaciones exitosas
internacionales, nacionales y de su
medio para compararlas, estableciendo
las diferencias y semejanzas.

o Desarrollar el pensamiento estratégico
de una empresa y de su medio.

e Realizar en clase, para la misma
empresa, un proceso de vision
compartida.

Competencia especifica y genéricas (a desarrollar y fortalecer por tema)

Analizara el proceso para desarrollar, evaluar y seleccionar estrategias

Tema

Actividades de aprendizaje

TEMA 3 Eleccién de Estrategias

e Solucionar casos practicos, para
adquirir la habilidad de analisis vy
busqueda de Ila estrategia mas
conveniente.

e Revisar lecturas de apoyo al tema,
sobre empresas que utilizan la
planeacion estratégica.

Competencia especifica y genéricas (a desarrollar y fortalecer por tema)

Identificara las estrategias de las areas funcionales a partir de la estrategia corporativa.

Tema

Actividades de aprendizaje

TEMA 4 Implantacién, Evaluacion y
Control del Plan Estratégico

e Obtener informaciéon en una empresa
pertinente al tema de la unidad.

o Disefar estrategias basicas de acuerdo
al analisis de la informacién obtenida
en la empresa que le permitan
proponer un cambio estratégico y
tactico.




e Aplicar una de las estrategias
disefiadas en la empresa seleccionada
cuidando la logistica de su
implantacion.

e Monitorear los cambios que se den en
la empresa y registrarlos.

8.Practicas (para fortalecer las competencias de los temas y de la asignatura)

e Elaborar un proyecto de Planeacion Estratégica de una empresa.
e Presentacion de videos de casos estratégicos.
e Asistir a conferencias de negocios.

9. Proyecto integrador(Para fortalecer las competencias de la asignatura con otras
asignaturas)

En este proyecto se realizara una propuesta de planeacién estratégica para una pyme
del sector metalmecanico a partir del diagndstico de su entorno y capacidades internas

e Fundamentacion:

Este proyecto es util a nivel personal ya que permite adoptar una vision critica y con
caracter, que facilitara el analisis frente a las diferentes situaciones que se presenten en
el ambito laboral y personal, ademas de permitir el acercamiento al entorno laboral. En
cuanto a lo profesional brinda las bases para una planeacién estratégica correcta y
permite conocer herramientas para la generacion de estrategias, partiendo de las
condiciones internas de la empresa y el analisis de su entorno

¢ Planeacion:

La planeacion estratégica es una funciéon de todo director a cualquier nivel de una
organizacién, pues hoy, la direccion y planeacién estratégica son vitales en cuanto al
exito de las compafiias ya que una estrategia inadecuada puede crear serios problemas,
no importando lo eficiente que puede ser una empresa internamente.

El propdsito principal de la planeacién estratégica consiste en descubrir las
oportunidades y los peligros futuros para elaborar planes ya sea para explotar o evitarlos.

El proceso de planeacién estratégicos es formular estrategias maestras y programas. La
estrategia maestra se define como misiones, propdsitos, objetivos y politicas basicas,
mientras que las estrategias de programa se relacionan con la adquisicidn, uso y
disposicién de los recursos para proyectos especificos, tales como la construccion de
una nueva planta en el extranjero.

* Ejecucion:

1) Analisis del Entorno. Esta parte esta enfocada en el diagndstico, se analiza la industria




para ver si es atractiva, también es necesario ver qué tan intensa es la competencia.
Aqui se trata de identificar, lo mas objetivamente posible, las oportunidades (hechos a los
que les puedo sacar provecho) y las amenazas (circunstancias que puedan
perjudicarme). Asimismo es necesario un buen autodiagndstico, hecho con humildad, es
decir, con objetividad hacia mi empresa y hacia mi mismo, esto nos permitira saber
cuales son las fuerzas (capacidades, competencias o habilidades) que me permitiran
aprovechar las oportunidades y también nos ayudara a identificar bien las debilidades (o
limitaciones) que pueden evitar que compita eficazmente. Una vez analizada la industria
y realizado el autodiagnéstico, valdria la pena crear dos o tres escenarios posibles, de
situaciones que puedan presentarse, esto con la intencion de “probarme”, es decir, saber
si estoy preparado para enfrentarlos y para identificar las posibles sefiales de alarma que
me indiquen si estos escenarios pueden hacerse realidad.

2) Formulacion. Dentro del marco de referencia de mi empresa que esta definido por la
mision (mi razén de ser), la vision (como me veo en el futuro cercano, en 10 o 20 afos) y
la filosofia y valores (las creencias y la cultura de la empresa) tendré un contexto desde
el cual podré formular la estrategia con sus tres componentes: objetivos, plan de accion
para lograrlos y capacidades y recursos que me permitan llevar a cabo dicho plan de
accion.

3) Programacién. Es la etapa de puente entre la formulacién y la ejecuciéon en donde se
especificaran claramente las metas a alcanzar y se definiran, con cierta precision, las
actividades para alcanzar dichos objetivos.

4) Ejecuciéon. Se trata de llevar a cabo los programas, implementando las tareas.
Coordinando las iniciativas, comunicando claramente las prioridades y dando un buen
seguimiento.

e Evaluacion:

Presentacion del proyecto de planeacién estratégica de una empresa

10.Evaluacion por competencias (especificas y genéricas de la asignatura)

o Examenes escritos de los contenidos tematicos (individuales y grupales) empleando
casos reales a resolver.

Resolucion de problemas practicos reales empleando evidencia videografica.
Reportes de conferencias y visitas de empresarios.

Reportes de investigacion

Presentaciones grupales de unidades o casos reales asignados.
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